ALCALDIA MUNICIPAL DE ANSERMA CALDAS
PLAN DE INTERVENCION COLECTIVA PIC
Satud Proceso Asistencia Técnica
Procedimiento Capacitacion
Guia Metodolégica Plan de Intervenciones
Colectivas

Gobilerno de

ANSERMA

Fecha de realizacion: 03 agosto 2026

Ciudad: Anserma Caldas

1. NOMBRE DE LA ESTRATEGIA Y DIMENSION:

Salud Mental, Victimas

2. JUSTIFICACION

En el marco del Plan de Intervenciones Colectivas (PIC), se plantea el desarrollo de una estrategia
dirigida a la poblacién victima del conflicto armado, reconociendo que esta poblacion puede
presentar afectaciones emocionales, familiares y sociales derivadas de experiencias de violencia,
desplazamiento, pérdida de seres queridos, ruptura de redes de apoyo, cambios en sus condiciones
de vida y otras situaciones que pueden impactar de manera significativa su salud mental y bienestar
integral. Por esta razén, se considera necesario generar espacios de encuentro que permitan
fortalecer la salud mental, promover el reconocimiento y manejo adecuado de las emociones,
desarrollar estrategias de afrontamiento y fomentar mecanismos de resolucion pacifica de conflictos.
Estas acciones buscan brindar herramientas que contribuyan al bienestar emocional, al
fortalecimiento de capacidades individuales y colectivas y a la reconstruccion de vinculos familiares
y comunitarios. La estrategia se desarrollard en articulacion con el enlace municipal de victimas del
conflicto armado de la Alcaldia, permitiendo fortalecer la coordinacién institucional, facilitar la
convocatoria de la poblacion y garantizar que las acciones respondan a las necesidades
identificadas en este grupo poblacional. El encuentro también permitira identificar situaciones que
requieran orientacion, acompafiamiento o activacion de rutas institucionales, favoreciendo una
atencion oportuna y articulada con los servicios disponibles en el municipio.

g OBJETIVO DE LA ESTRATEGIA:
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OBJETIVO GENERAL

Fortalecer la salud mental y el bienestar emocional de la poblacién victima del conflicto armado
mediante la realizacién de un encuentro comunitario orientado al reconocimiento y manejo de las
emociones, desarrollo de estrategias de afrontamiento, fortalecimiento de redes de apoyo y
promocién de la resolucién pacifica de conflictos, en articulacion con el enlace municipal de victimas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Promover el reconocimiento, expresion y manejo adecuado de las emociones mediante
actividades participativas que permitan fortalecer las capacidades individuales y colectivas
de la poblacién victima del conflicto armado.

2. Brindar herramientas relacionadas con estrategias de afrontamiento, autocuidado emocional
y fortalecimiento de factores protectores que contribuyan al bienestar integral y a la
prevencién de afectaciones en salud mental.

3. Fortalecer las capacidades para la resolucion pacifica de conflictos, la convivencia y la
construccién de redes de apoyo familiares, comunitarias e institucionales, favoreciendo la
identificacion y orientacion oportuna de situaciones que requieran acompafamiento
adicional.

4. POBLACION OBJETO

Poblacién victima del municipio

5. METODOLOGIA IMPLEMENTADA:

La estrategia se desarrollard mediante una metodologia participativa, comunitaria, psicoeducativa y
diferencial, buscando generar un espacio seguro de encuentro, didlogo, escucha y reflexién para la
poblacién victima del conflicto armado. Se realizara un (1) encuentro comunitario en articulacién con
el enlace de victimas del conflicto armado de la Alcaldia, quien apoyara la convocatoria,
organizacion y articulacion con la poblacion beneficiaria. Durante el encuentro se implementaran
actividades como talleres participativos, conversatorios, ejercicios de reflexién, dinamicas grupales,
espacios de escucha activa y actividades orientadas al reconocimiento y manejo de las emociones.

Los principales temas que se abordaran seran:

e Reconocimiento de las emociones.

e Manejo adecuado de las emociones.

e Autocuidado y bienestar emocional.

o Estrategias de afrontamiento.

o Fortalecimiento de la resiliencia.

e Resolucién pacifica de conflictos.

e Convivencia y fortalecimiento de vinculos.

e Redes de apoyo familiares, comunitarias e institucionales.

La metodologia buscaré facilitar la participacion activa de los asistentes, permitiendo que expresen
sus experiencias, percepciones y necesidades en un ambiente de respeto, confianza y
confidencialidad. Durante el desarrollo del encuentro se identificaran posibles situaciones de riesgo
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emocional, social o familiar. Cuando se detecten casos que requieran atencion adicional, se brindara
orientacion y, de ser necesario, se realizara la articulacién o activacion de las rutas institucionales
correspondientes. Asimismo, se realizara registro de asistencia, evidencia de las actividades
desarrolladas y georreferenciacion del encuentro como soporte del cumplimiento de la meta
programada.

6. PLAN DE EJECUCION:

La estrategia se desarrollara mediante diferentes momentos que permitan garantizar una adecuada
planeacién, implementacion, articulacion y cierre de la actividad. Inicialmente se realizara
coordinacién con el enlace municipal de victimas del conflicto armado para definir las condiciones
necesarias para el desarrollo del encuentro.

En esta fase se estableceran:

e Fechay horario.

e Lugar de realizacion.

e Poblacion participante.

o Estrategia de convocatoria.

e Tematicas a desarrollar.

e Recursos humanos y logisticos necesarios.

La articulacién con el enlace de victimas permitira garantizar la participacion de la poblacion
priorizada y fortalecer el trabajo conjunto entre las diferentes areas institucionales. Se realizara la
convocatoria de la poblacion victima del conflicto armado a través de los canales institucionales
disponibles y con apoyo del enlace municipal de victimas. De manera previa al encuentro se
prepararan los materiales educativos, actividades participativas y herramientas necesarias para el
abordaje de los temas propuestos.

Se realizara un (1) encuentro con la poblacion victima del conflicto armado, en el cual se
desarrollaran actividades educativas y participativas alrededor de los siguientes componentes:

e Salud mental y bienestar emocional.

e Reconocimiento y manejo de emaociones.
o Estrategias de afrontamiento.

e Autocuidado.

e Resolucién pacifica de conflictos.

e Convivencia.

o Fortalecimiento de redes de apoyo.

El encuentro buscara combinar contenidos educativos con ejercicios practicos que permitan a los
participantes relacionar los temas con sus experiencias cotidianas. Durante el encuentro se
generaran espacios de escucha activa que permitan identificar necesidades emocionales, familiares
0 sociales de los participantes. En los casos en los que se identifiquen situaciones que requieran
atencion especifica, se brindar4 orientacion inicial y se realizara la articulacion con las rutas
institucionales correspondientes.

Finalizado el encuentro se realizara la consolidacion de la informacién obtenida durante la actividad,
incluyendo nimero de participantes, temas desarrollados, necesidades identificadas, orientaciones
brindadas y articulaciones realizadas. Asimismo, se realizara la georreferenciacion de la actividad
como evidencia del cumplimiento de la meta establecida. Finalmente, se elaborara un informe final
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en el cual se documenten las acciones desarrolladas, poblacion beneficiada, resultados obtenidos,
evidencias y principales conclusiones de la estrategia.

7. RESULTADOS ESPERADOQOS:

Con la implementacion de la estrategia se espera fortalecer la salud mental y el bienestar emocional
de la poblaciébn victima del conflicto armado participante, generando un espacio de
acompafamiento, escucha y participacién comunitaria. Se espera que los participantes fortalezcan
sSus conocimientos y capacidades para reconocer, expresar y manejar sus emociones, asi como
identificar estrategias de afrontamiento que puedan aplicar frente a situaciones de estrés, conflicto
o dificultad emocional. Asimismo, se pretende fortalecer las habilidades para la resolucion pacifica
de conflictos, promoviendo relaciones basadas en el respeto, el dialogo, la convivencia y la
construccion de acuerdos. Otro resultado esperado es fortalecer las redes de apoyo familiares,
comunitarias e institucionales, favoreciendo que la poblacion conozca los recursos y servicios
disponibles para solicitar orientacién o acompafnamiento cuando sea necesario. Se espera también
identificar oportunamente necesidades emocionales, sociales o familiares que requieran atencion
adicional, permitiendo realizar las orientaciones y articulaciones institucionales correspondientes.
Finalmente, se espera cumplir con la realizacibn del encuentro programado, contar con los
respectivos registros y evidencias de participacion, efectuar la georreferenciaciéon de la actividad y
consolidar un informe final que permita documentar el cumplimiento de la meta, los principales
resultados obtenidos y los avances alcanzados con la poblacién victima del conflicto armado.
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JOANVALENTINA OCAMPO HERRERA
COORDINADORA PIC
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